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COMUNE DI NAPOLI

Direzione Centrale
Welfare e Servizi Educativi
Servizio Politiche di Inclusione Sociale — Citta solidale

Originale

DETERMINAZIONE
D2 del 08//10/204 2.

Oggetto: Determina a contrarre ai sensi dell'art.11 del D. Lgs 163/2006 e dell’art. 192 del
D. Lgs. 267/2000 - Indizione di procedura aperta per I’affidamento delle attivita deno-
minate “Assistenza Domiciliare Sociale a Disabili ed Anziani e Porta Unica d'Accesso
Territoriale — Sistema informativo delle prestazioni socio-sanitarie”, di durata paria 24
mesi, articolata in 5 Lotti. Onere della spesa a carico del Comune pari a € 9.482.848,50
al netto dell’IVA (€ 9.862.162,44 IVA compresa al 4% se dovuta).
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Lotto 1 (CIG 4489661974) € 1.908.017,28 IVA inclusa;
Lotto 2 (CIG 4489687EE?7) € 1.646.434,40 IVA inclusa:
Lotto 3 (CIG 4489785FC6 ) € 2.351.471,20 IVA inclusa:
Lotto 4 (CIG 44898071F2 ) € 2.349.416.16 IVA inclusa;
Lotto 5 (CIG 44900434B2) € 1.606.823.40 IVA inclusa.

Pervenuta al Servizio Finanziario Registrata a!!’inéjéce generale
in de?tau...[.].rr.‘...z.alz..;prot. SR 1A d%tgan.‘ ..... Ig N ////811



11 Dirigente del Servizio Politiche d'Inclusione Sociale- Citta Solidale /2/

PREMESSO

- che questa Amministrazione comunale eroga da diversi anni il servizio di assistenza domiciliare
ad anziani ed il servizio di assistenza domiciliare alle persone disabili al fine di sostenere i compiti
di cura delle famiglie e di garantire ai cittadini la permanenza nel proprio contesto di vita, evitando
il ricorso a forme di istituzionalizzazione;

_ che tali finalith vengono confermate ¢ rafforzate dalla legge quadro per la realizzazione del siste-
ma integrato di interventi e servizi sociali (LL328/00), che prevede il passaggio da interventi ripara-
tivi ad un sistema di protezione attiva, che valorizzi le responsabilita e le capacita delle persone ¢
delle famiglie, e che tra i principi guida della succitata legge assume notevole rilevanza quello del-
I’integrazione tra le prestazioni e i sérvizi offerti 4P Ente Locale e dall’ Azienda Sanitaria Locale;

- che gia con atto deliberativo di G.M. n. 2312 del 30/06/00 era stato approvato 1’ Accordo di Pro-
gramma per 1’ Integrazione Socio-Sanitaria stipulato il 22/06/2000 tra il Comune di Napoli ¢ la
A.S.L. NA1 che ha rappresentato il primo passo dell’integrazione istituzionale in materia SOCiO-Sa-
nitaria e con il quale si & assunto che il bisogno dell’utente si connota come bisogno complesso di
presa in carico globale della persona a cui fornire risposte sociali che non possono essere disgiunte
da quelle sanitarie;

_ che. sulla scorta di quanto stabilito con apposito Protocollo di Intesa sottoscritto in data 15.1.03
tra Comune di Napoli e ASL Na 1 si & proceduto alla realizzazione del Servizio di Assistenza Do-
miciliare Integrata, che prevedeva una procedura unica di affidamento delle prestazioni sociali, sa-

nitarie e sociosanitarie;

_ che da allora il servizio & stato reso con continuita determinando il pieno decentramento organiz-
zativo, gestionale e operativo a livello di Municipalita/Distretto Sanitario attraverso l'attivazione di
percorsi unitari di accesso, valutazione multidimensionale e presa in carico integrata;

- che, nel tempo, I’innovativa azione sinergica avviata, supportata dai positivi risultati conseguiti,
ha indotto entrambi gli Enti a destinare maggiori fondi per [’ampliamento del servizio che attual-
mente garantisce prestazioni sociosanitarie in favore di oltre duemila cittadini anziani e disabili;

- che con il Piano Sociale di Zona 2010-2012 approvato con deliberazione di Consiglio Comunale
1n.34/2010 l'erogazione del Servizio di Assistenza Domiciliare Integrata & stata confermata tra le
strategie prioritarie ¢ gli obiettivi strategici per il triennio; '

- che la collaudata funzionalita dell’organizzazione del processo di accesso unitario e di valutazio-
ne multidimensionale ha indotto I’ASL NA 1 Centro e il Comune di Napoli a sottoscrivere,in oc-
casione dell'approvazione del menzionato del Piano Sociale di Zona 2010 — 2012, I’Accordo di
Programma per la realizzazione delle attivita di integrazione socio-sanitaria, con il quale € stato
stabilito di estendere le competenze delle Unita di Valutazione Integrata ¢ delle Porte Uniche di
Accesso Territoriale anche alle prestazioni socio-sanitarie a carattere residenziale e semiresiden-
ziale (Residenze Sanitarie Assistite e Centri Diurni) per anziani ¢ disabili, in ottemperanza a quan-
to sollecitato dalla normativa nazionale e regionale, per tutte le prestazioni socio-sanitarie per le
quali & prevista la compartecipazione alla spesa da parte di Comune € ASL;

TENUTO CONTO

- che con determinazione dirigenziale n. 100 del 23/12/2008 del Servizio Politiche di Inclusione
Sociale, veniva approvata l'indizione di procedura aperta per la fornitura delle prestazioni previste



dal Sistema Integrato di Cure Domiciliari, ai sensi dell’art. 55 del decreto legislativo 163/2006 e
secondo le modalita previste dagli articoli 70 e 83 del medesimo decreto, nonché secondo le pre-
scrizioni indicate nel Capitolato Speciale d’ Appalto per l'affidamento, per 33 mesi, del servizio di
assistenza domiciliare integrata in favore dei cittadini anziani fragili e/o non autonomi, pazienti in
dimissioni protette da strutture sanitarie, disabili e ogni altro soggetto che presenti riduzione del-
I’autosufficienza a causa di condizioni patologiche, malattie croniche - degenerative, patologie on-
cologiche o in fase terminale ecc, residenti nell’ambito territoriale della citta di Napoli;

- che con successiva Determinazione n. 47 del 30 giugno 2009 si ¢ provveduto all'affidamento
delle prestazioni assistenziali del Sistema Integrato di Cure Domiciliari - a decorrere dal 1° luglio
2009 fino al 31 marzo 2012;

- che all’interno del sistema cittadino di welfare, la realizzazione del servizio di Assistenza
Domiciliare Integrata ha segnato il passaggio dal livello istituzionale dell’integrazione socio-
sanitaria al livello gestionale, che consente I'impegno e la gestione unitaria delle risorse
finanziarie e del processo di esternalizzazione del servizio, offrendo in tal modo la possibilita di
garantire ai cittadini un sostegno sociale e sanitario personalizzato e di comportare per gli Enti
interessati una notevole razionalizzazione e ottimizzazione della spesa complessiva;

- che con nota prot. 0007934/2012 il Commissario Straordinario dell’ASL Napoli 1 Centro, in data
27 febbraio 2012, nel rappresentare all’Assessore alle Politiche Sociali e alle Politiche
dell’Immigrazione la disponibilita dell’Azienda a continuare ad assicurare, in stretta
collaborazione con il Comune, le adeguate cure domiciliari alla cittadinanza, ha comunicato che
avrebbe proceduto autonomamente a garantire le prestazioni sanitarie di propria competenza;

- che con la suddetta nota ha comunicato, inoltre, I’intenzione di definire di comune accordo le
linee comuni da adottare per assicurare le prestazioni di carattere tutelare ¢ degli organismi
integrati per le quali ¢ prevista la compartecipazione alla spesa nella misura del 50% per ciascuno
dei due Enti;

- che, pertanto, con determinazione n. 13 del 10/3/2012, si & provveduto alla ripetizione del con-
tratto per servizio analogo ai sensi dell'art.57 del D.Lgs 163/06 al fine di garantire la continuita
delle prestazioni socio-assistenziali a totale carico del Comune e degli organismi integrati (PUAT e
Osservatorio) a compartecipazione della spesa per il periodo dal 1° aprile al 30 settembre 2012;

CONSIDERATO

- che il capitolo 102861 int. 1.10.04.03 denominato “Interventi per la non autosufficienza Fin.
Reg. — V.E. cap 202861 del bilancio 2011 presenta una dotazione atta a garantire, in parte, il ser-
vizio denominato “Prestazioni Assistenziali Domiciliari” per il periodo 1° gennaio - 31 dicembre
2013;

- che con deliberazione n. 602 del 02/08/2012 la G.C. ha autorizzato, tra 1’altro, per quanto su
esposto, il Dirigente del Servizio Politiche di Inclusione Sociale ad assumere Pimpegno contabile
della spesa complessiva presunta di € 9.840.000,00 IVA inclusa, occorrente per ’erogazione delle
“Prestazioni Assistenziali Domiciliari" dal 1° gennaio 2013 al 31 dicembre 2014;

- che con nota n.7949 del 07/08/2012 la Societa Napoli Sociale S.P.A. ha comunicato la
disponibilita ad espletare il servizio di assistenza domiciliare integrata per un Lotto, comprendente
la VII e I'VIII Municipalita;

- che la procedura aperta per I'affidamento delle attivita denominate “Assistenza domiciliare
sociale a disabili ed anziani e Porta Unica d'Accesso Territoriale — Sistema informativo delle
prestazioni socio-sanitarie ¢ articolata in n. 5 lotti;
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VISTI gli artt. 151, 183, comma 9, e 191 del T.U. delle leggi sull’ordinamento degli enti locali, ap- \[\ .
provato con D. Lgs. 18 agosto 2000, n. 267,

v

DETERMINA

1. Indire procedura aperta per la fornitura, articolata in 5 Lotti, per I’affidamento delle attivita
denominate*“Assistenza Domiciliare Sociale a Disabili ed Anziani e Porta Unica d'Accesso
Territoriale — Sistema informativo delle prestazioni socio-sanitarie” articolata in n. 5 lotti
come di seguito indicato: Lotto 1 (CIG 4489661974) € 1.908.017,28 IVA inclusa; Lotto 2
(CIG 4489687EE7) € 1.646.434,40 IVA inclusa; Lotto 3 (CIG 4489785FC6 ) €
2.351.471,20 IVA inclusa; Lotto 4 (CIG 44898071F2) € 2.349.416,16 IVA inclusa;Lotto
5 (CIG 44900434B2) € 1.606.823,40 IVA inclusa ai sensi dell’art. 55 del decreto legislati-
vo 163/2006 e secondo le modalita previste dagli articoli 70 e 83 del medesimo decreto;

2. Approvare i seguenti allegati al presente provvedimento, che ne formano parte integrante €
sostanziale: bando di gara e capitolato speciale di appalto - completo dei relativi allegati;

3. Precisare, ai sensi dell'art.11 del D. Lgs 163/2006 e dell’art. 192 del D. Lgs. 267/2000 che:
l'oggetto del contratto ¢ I'affidamento del Servizio di assistenza domiciliare sociale a disa-
bili e anziani e della gestione delle Porte Uniche d'Accesso Territoriale nonché del Sistema
informativo delle prestazioni socio-sanitarie; il fine che si intende perseguire con il contrat-
to & quello di promuovere condizioni di vita dignitose ed un sistema di relazioni soddisfa-
centi nei riguardi di persone che presentano difficolta nella propria autonomia personale e
sociale, in modo che esse possano sentirsi parte della comunita e a proprio agio nel conte-
sto abitativo; le clausole essenziali sono quelle indicate nell’allegato CSA; relativamente
alla forma del contratto questo sara stipulato a mezzo di scrittura privata; la modalita di
scelta del contraente & quello della procedura aperta con aggiudicazione in base all’offerta

economicamente pil vantaggiosa,

4. Provvedere alla diffusione del Bando mediante pubblicazione sulla Gazzetta Ufficiale del-
1’Unione Europea, sulla Gazzetta Ufficiale della Repubblica Italiana, sul BURC, per estrat-
to su almeno due dei principali quotidiani a diffusione nazionale € su almeno due a mag-
giore diffusione locale, all’Albo Pretorio, per il tramite delle sedi URP circoscrizionali e
attraverso i mezzi di diffusione attivati da questa Amministrazione, sito telematico del Co-
mune di Napoli, televideo;

5. Stabilire che le istanze dei partecipanti alla selezione debbano pervenire, con esclusione
della consegna a mano, presso I’Ufficio Protocollo Generale Gare del Comune di Napoli
sito in piazza Municipio — Palazzo San Giacomo -, entro ¢ non oltre le ore 12,00 del cin-
quantaduesimo giorno dalla data di trasmissione del bando di gara alla Gazzetta Ufficiale
dell’Unione Europea, con I’esatta dicitura della procedura alla quale si intende partecipare
e secondo le modalita stabilite all’interno del Capitolato;

6. Provvedere con successivo atto dirigenziale alla nomina dei componenti dell’apposita com-
missione per la valutazione delle istanze pervenute, con precisazione che la stessa operera
a titolo gratuito;

7. Imputare la spesa complessiva presunta di € 9.862.162,44 IVA compresa al 4% cosi come
di seguito:
ANNUALITA' 2013 € 4.942.166,84:

1) per euro 2.022.166,84 sull'intervento 1.10.04.03 capitolo 102861 denominato “In-
terventi per la non autosufficienza Fin. Reg. — V.E. cap 202861” del bilancio 2011,
come di seguito.



- Lotto 1 € 404.433,37;
- Lotto 2 € 404.433,37; g
- Lotto 3 € 404.433,36; )

- Lotto 4 € 404.433,37:;

- Lotto 5 € 404.433,37:

2) per euro 2.920.000 sull’intervento 1.10.02.03 capitolo 129815/1 denominato “Inter-
venti in favore delle persone disabili — Contratto Servizio Napoli Sociale” Eserci-
zio 2013 come di seguito:

- Lotto 1 € 549.575,27;

- Lotto2 €418.783,83;

- Lotto 3 € 771.302,24;

- Lotto 4 € 770.274,71:

- Lotto 5 €410.063,95;
ANNUALITA' 2014 € 4.919.995,60:

1) per euro 2.000.000 sull’intervento 1.10.02.03 (capitolo 132221 denominato “Inter-
venti in favore delle persone disabili” Esercizio 2014, come di seguito:

- Lotto 1 €954.008,64;
- Lotto 2 € 823.217,20;
- Lotto 3 €222.774,16;

2) per euro 2.919.995,60 sull’intervento 1.10.02.03 (capitolo 129815/1 denominato
“Interventi in favore delle persone disabili — Contratto Servizio Napoli Sociale” Eser-
cizio 2014, come di seguito: '

- Lotto 3 € 952.961,44;
- Lotto 4 €1.174.708,08;
- Lotto 5 € 792.326,08;

8. Subordinare la liquidazione delle prestazioni finanziate con trasferimento regionale all’ef-
fettivo introito delle somme finanziate;

9. Dare mandato al Servizio Autonomo Centro Unico per gli Acquisti e le Gare per tutti gli
atti inerenti e consequenziali.

Napoli,
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Welfare e Servizi Educativi
Servizio Politiche di Inclusione Sociale — Citta solidale
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Ai sensi dell’articolo 151, comma 4 D.Lg. 267 del 18/8/2000, vista la regolarita contabile, si atte-

sta la copertura finanziaria della spesa sull’intervento
A AD.0LO> RP. 2004  cap.f02864 (7.T. 85%
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DETERMINAZIONE n.5% del 102012

p. IL SEGRET NERALE
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Determinazione n. /{M g[/\ del 73 ,//( 0(//(& ?,

DIPARTIMENTO SEGRETERIA GENERALE
SEGRETERIA DELLA GIUNTA COMUNALE

- La presente determinazione & stata affissa all’ Albo Pretorio, ai sensi dell’art. 10, comma 1,

D.Lgs. n. 267/2000, il z 9 01 I, 2!‘2 .

Gli allegati, costituenti parte integrante di essa, sono visionabili presso 1’archivio in cui sono

depositati*.

p. IL. FUNZIO SPONSABILE

-

(*)La Segreteria della Giunta indichera il luogo di deposito al momento della richiesta di visione,



